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REGULAMIN VOUCHEROW PODARUNKOWYCH
Serwisu internetowego www.podgolymniebem.eu

Data obowigzywania: 31.03.2026 .

§1. Postanowienia ogélne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady zakupu, realizacji oraz reklamacji voucheréw
oferowanych przez Organizatora za posrednictwem serwisu
www.podgolymniebem.eu oraz w sprzedazy stacjonarne;.

2. Organizatorem oraz wystawca voucheréw jest:

Restauracja Hotel ,,LeSny Dwor” Mirostaw Majchrzyk
ul. Juliusza Stowackiego 84
26-640 Skaryszew

e-mail: kontakt@podgolymniebem.eu

tel. 483801777

§2. Definicje
Na potrzeby Regulaminu:

Voucher — dokument w formie elektronicznej lub papierowej uprawniajacy jego
posiadacza do wykorzystania okreslonej wartosci pienieznej lub wskazanej ustugi.

Nabywca - osoba kupujgca voucher.

Posiadacz - osoba realizujgca voucher.

§3. Rodzaje voucherow
Organizator moze oferowaé:
e vouchery kwotowe,
e vouchery nawydarzenia,
e vouchery gastronomiczne,
e vouchery na ustugi,
e vouchery promocyjne,

e vouchery okolicznosciowe.

Strona1z4


http://www.podgolymniebem.eu/
http://www.podgolymniebem.eu/
mailto:kontakt@podgolymniebem.eu

/\ gLRAA[:'JOWY Rzeczpospolita SFinan;owane pltziz
— Polska Unie Burapelska
=—_- ODBUDOWY - NextGenerationEU

§4. Zakup voucheréw

1.

Vouchery mozna naby¢:
o zaposrednictwem strony internetowej,
o wobiekcie Organizatora,
o podczas wybranych wydarzen.

Po skutecznym dokonaniu ptatnosci voucher elektroniczny zostanie przestany na
adres e-mail podany przez Nabywce.

Voucher papierowy wydawany jest bezposrednio w miejscu sprzedazy lub
wysytany zgodnie z wybrang forma dostawy.

§5. Okres waznosci

1.

Voucher jest wazny przez okres wskazany na jego tresci lub w potwierdzeniu
zakupu.

Jezeli termin waznosci nie zostat okreslony, voucher zachowuje waznos$¢ przez 12
miesiecy od dnia zakupu.

Po uptywie terminu waznosci voucher wygasa i nie moze zostac¢ wykorzystany.

Organizator moze — wedtug wtasnego uznania — przedtuzy¢ termin waznosci
voucheru na pisemny wniosek Posiadacza, jezeli nie narusza to obowigzujacych
przepiséw prawa.

§6. Realizacja voucheréw

1.

Voucher moze zostac¢ wykorzystany jednorazowo lub wielokrotnie — zgodnie z jego
trescia.

Jezeli warto$é zamadwienia przekracza wartos$é voucheru, réznice doptaca
Posiadacz.

Jezeli warto$é zamadwienia jest nizsza od wartosci voucheru:

o pozostata kwota moze zosta¢ wykorzystana pézniej, jesli voucher
przewiduje wielokrotne uzycie,

o w przypadku voucherdw jednorazowych niewykorzystana czes¢ przepada.
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4. Szczegodtowe warunki wykorzystania danego voucheru moga zostaé okreslone w
jego tresci.

§7. Wytaczenia

Voucher nie podlega:
e wymianie na gotowke,
e oOprocentowaniu,

e zwrotowi, z wyjatkiem przypadkéw wynikajacych z obowigzujgcych przepiséw
prawa.

Voucher nie moze zosta¢ wykorzystany do zakupu kolejnego voucheru, chyba ze
Organizator wyraznie dopusci takg mozliwos¢.

§8. Utrata voucheru
1. Voucher jest dokumentem na okaziciela, chyba ze wskazano inaczej.
2. Organizator nie odpowiada za:
o zgubienie voucheru,
o jego kradziez,
o udostepnienie osobom trzecim.

3. Powykorzystaniu numeru voucheru uznaje sie go za zrealizowany.

§9. Rezerwacje

Jezeli realizacja voucheru wymaga wczesniejszej rezerwacji, Posiadacz zobowigzany jest
dokonac jej z odpowiednim wyprzedzeniem.

Realizacja zalezy od dostepnosci terminéw.

810. Reklamacje
1. Reklamacje dotyczace voucheréw mozna sktadac:
o droga elektroniczng na adres kontakt@podgolymniebem.eu,

o pisemnie na adres Organizatora.
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2. Reklamacja powinna zawieraé:

o dane kontaktowe,

o numervoucheru (jezeli zostat nadany),

o opis problemu,

o oczekiwany sposob rozpatrzenia.

3. Reklamacje rozpatrywane sg w terminie do 14 dni od dnia ich otrzymania.

§11. Dane osobowe

Dane osobowe zwigzane z zakupem lub realizacjg voucheréw przetwarzane sg zgodnie z
obowigzujgca Polityka Prywatnosci dostepna na stronie internetowej Organizatora.

§12. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majag
przepisy prawa polskiego.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z waznych przyczyn, w
szczegolnosci w przypadku zmian przepiséw prawa lub sposobu prowadzenia
sprzedazy. Zmiany nie naruszajg praw nabytych przez osoby, ktdre zakupity
voucher przed ich wejsciem w zycie.

3. Aktualna wersja Regulaminu jest dostepna na stronie
www.podgolymniebem.eu.
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